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Estratégica cultura ambiental ambientales, mala imagen riesgo ambientales del riesgo acciones ambientales
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Estratégico 2 X Estratégico |lideres de proceso y personal seguimiento a la mejora de| 8 ALTA GESTION  |herramientas de gesmn 2 BAJA |alas heramientas de
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Identificar las Desconocimiento por parte(p. < 4o poiicqs |deSTavorable,  personal Fortalecimiento del Ejecucién del plan del
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. Ejecucion efectiva del
Ejecucion efectiva del
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Lentitud en los procesos, programa de induccion y| " Programa de induccion
Talento con Funciones y Deficiente  proceso  de| Frsondl due desconoce| o icacion no eficaz. Reducir el reinduccion. Entrega| Disminuye el impactol induccion Ylfortalecido y manual de| Tatiana ~ Magurno -
Apoyo X | Responsabilidades | Cumplimiento sus  funciones . 4 MODERADA OPERATIVO 2 BAJA |reinduccion. Entrega
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ajador. a cada trabajador.
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Talento c el acceso| de o Clima| Reducir el que ayuden| e inuyen  ambas que  ayuden al lrabajadcr Eleccion de Tatiana  Magumo -
Apoyo X | actividades de 6 MODERADA GESTION |a  bienestar el 2 BAJA
Humano Operaivo. |3 oporunidades 'y en. | rabajadores laboral y organizacional riesgo variables bienestar del|empleados del  mes, | Secretaria General
bienestar social ! trabajador
distribucién de beneficios deterioradlo. trabajador entrega de obsequios
en el dia de los
cumpleafios.
Revision de
documentacién ol Revisitn detalada de
Seguimiento . Personal no  competente| . Seguimiento  de las| inicio del proceso de|documentaci 1
Apoyo Talento X personal y Cumplimiento / |No_aplicacién de controles| ™" oociin gl Prestacion inadecuada de 10 ALTA Reducirel | oepATIVO |competencias gel| Disminuye laj 5 MODERADA |contratacion, verificar| personal nuevo antes| ouend —_ Magurno
Humano Operativo | para contrataci6n de personal servicios. riesgo probabilidad del riesgo ; Secretaria General
competencia servicios personal veracidad de fitulos|de ingresar a laborarl
de formacion y|en laempresa.
experiencia.
Ejecucion efectiva del
programa
Percepcién de carga por induccin y Programa de induccién
Talento Sensibilizacion al Falta de i de[No hay i del pate de los trabajadores| Reducir el Sensibilizacion al| Disminu reinduccién. Entregalfortalecido y manual de{Tatiana ~ Magumo -
Apoyo Humano X | personal ante el SGI|  Cumplimiento |, ocesos sal momento  de 6 MORERSDS riesgo | OPERATIVO | o crconal probabilidad del nesgc 3 BAJATlingividual  de las|funciones entregado a| Secretaria General
ducumentar el sistema funciones ~asignadas| cada trabajador
a cada trabajador en
cuanto al SGI.
Organizacion  de|
Ausencia de control  y| . ronogramas delg i Félix  Manuel  Cabarcas|
Cumplimientode | o | seguimiento a la mejora dea de los de los Reducir el M;m;? O S sminu a trabajo,  seguimiento| cjg”'l’i‘r“;?e"r“fo o metay] Bravo - Gerente
Operativo | Operativo X | requerimientos de Cw’v" oo orgamzacwén No se cumplen|requerimientos  de  los|usuarios  /  clientes. 8 ALTA ot OPERATIVO zmn e trabaio rcbabwleyz 4 delriesgo 4 MODERADA |al _cumplimiento de ”in Condorae ol
los usuarios P! los  requerimientos de  los|usuarios / clientes Multas. Demandas. 9 ogra 20 Y| P! 9 actividades. Medicion| Luis Eduardo Barajas -
cumplimiento de metas. act proceso operativo , jard "
usuarios de indicadores de| Director Técnico Operativo
cumplimiento.
ncumpiimieno de los Socializacion Socializacion
No se conocen los|: ue"“’m‘emm leonles Sequimiento por parte constante de los|constante  de  los|Luis Eduardo Barajas -
Cumplimiento de procedimientos por parte del e“ ey Y|sanciones  de tipol 2 por procedimientos  a| procedimientos a| Director Técnico Operativo
Operativo/ eglamentarios Reducir el del Director Técnico| Disminuye I
Operativo |  Operativo X | procedimientos personal operativo. No se| administrativo,  penal, 10 ALTA OPERATIVO 5 MODERADA |cumplir. cumplir.
Cumplimiento cotablocidos . en los riesgo Operativo ~ y el probabilidad del riesgo
internos y externos desarrolla de forma adecuadal fiscal. Multas. Demandas. diario a diario a Oscar Ovallos - C
€ Procedimientos Internos y| Coordinador SSTA
la supervision y seguimiento. | £ °*=I"™ ejecutadas ejecutadas SSTA
efectivamente. efectivamente.
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Recepcion de bienes 0

Recepcion de bienes of

Prestacion de\ servicio de,
inadec

Recepcion de bienes y|
senvicios

Validacion ~ de  la|
satisfaccion del bien|

Recepcion de bienes J
senvicios

verificacion - por pane
de la  Secretarial

Tatiana ~ Magumo -

Financiero / DIENes - 0 cenicios de mala calidad of forma ada. Reducir el verificacion por parte de| Disminuye I o senvicio recibido a|General y el Lider del|Secretaria General
Apoyo Compras X | Control de compras | - limiento | Servicios sin verificacion del ("o iciones diferentes| inconformidad - de  los 12 A riesgo | OPERATIVO |1 Secreataria General y| probabilidad del riesgo BAJA | és  de la|Proceso que realizd la
los esténdares de calidad. on: ; Lo oc .
al que se solicito trabajadores. el Lider del Proceso que| evaluacion final  al|solcitud. Lideres de Proceso
realiz6 la solicitud proveedor. Aplicacion e
evaluacion final  al
proveedor.
Incumplimiento -
requisitos establecidos en Dar  cumplimiento - aj Dar cu a Cumplr lo Taina  Magumo
) No  cumplimiento  del ) Procedimiento de delen el de A
Inconvenientes en la| Financiero / rocedimiento de compras Inconvenientes en lajel Procedimiento de| Reducir el Compras Disminu al Compras Compras Secretaria General
Apoyo Compras X | adquisicién de p Pras Y| gquisicion de los bienes o Compras y el 12 ALTA GESTION P Y| e . MODERADA pra y|compra Y
) ¢ | cumplimiento |el procedimiento de seleccion riesgo Procedimiento de] probabilidad del riesgo Procedimiento  de|Procedimiento  de|
bienes o servicios servicios Procedimiento de i i i Ela Pada Ramos -
de proveedores fn Seleccion de Seleccion deSeleccion e|E! g
Seleccion de Directora Juridica
Proveedores, Proveedores. Proveedores.
Proveedores.
Mala imagen con Ia
Solcitud de Dar  cumplimiento  al Dar al| cumplir lo
" incumplimiento  de  los Taana  Magumo -
informacion clara a Proveedores  que  nol Procedimiento de defen el de
los proveedores |  Financiero/ |NO S informa de maneral pin” " requerimientos| SOUISIS establecidos en Reducir el A |Compras Disminu Ia Compras Compras Secretaria General
Apoyo Compras X clala los requerimientos a| C*™P a | Procedimiento  de| 9 ALTA GESTION P! Y| e MODERADA P! yjcomp Yl
paraincluirenel | Cumplimiento legales, ambientales o del riesgo Procedimiento de probabilidad del riesgo Procedimiento  de|Procedimiento  de|
los proveedores Compras el " ! ! Ela  Pala Ramos -
listado de SST Seleccion de Seleccion de Seleccion de .
Procedimiento de Directora Juridica
proveedores " Proveedores, Proveedores. Proveedores.
Seleccion de
Proveedores.
noi de los Cumpli lo establecido| Tatiana ~ Magurmo -
Socializacionde | oo |No se informa de maneralsobre su_calficacion en|requisios establecidos en Reducr el Dar  cumplimiento al L al Dar cumplimiento al|en el Procedimiento de| Secretaria General
Apoyo Compras X | evaluaciones finales c oportuna las evaluaciones alcuanto a cumplimiento, el Procedimiento de| 6 MODERADA N GESTION Procedimiento le| e . BAJA Procedimiento de|Compras. Socializar|
a ) riesgo probabilidad del riesgo
a los calidad,  tiempos  de|Compras y de la norma Compras Compras evaluacion final con|Ella  Paola Ramos -
entrega, etc. NTC ISO 9001:2015 proveedores. Directora Juridica
La contratacion de servicios
de mantenimiento no se hace|
considerando €l tiempol
establecido en el programa.
EI mantenimiento de equipos
no  es ejecutado  por Ejecucion efectiva  del
proveedores competentes y/o| programa de
no se cuenta con los mantenimiento. o
Ejecucion del Pan de
Cumplimiento al | qaq ) |TePUSsios necesarios pardInfraestiuctura  de 1l pyaq g 1a prestacion del Reducir el Disminu Ia Realizar antenimiento  de|Tatiana  Magumo -
Apoyo | Mantenimiento| X |  Programa de P evitar el deterioro o falla de|organizacion sin| p 9 ALTA GESTION |Diligenciamiento de| e MODERADA |mantenimientos ~ de| ™" agu
Cumplimiento servicio. riesgo probabilidad del riesgo infraestrcutura y| Secretaria General
mantenimiento los equipos. mantenimiento hojas de vida de equipos| acuerdo al programa [ 4%
con el fin de verificar uip
La competencia técnica de| estado anual de acuerdol
los proveedores no garantizal al programa.
la calidad de los servicios
recibidos.
Los controles efectuados a|
los proveedores no  son
garantia de
A1 hacer. compras
verificar  en
especificaciones Verificacion de fichas|
Verificar fichas| ¥,
que el equipol Verificar fichas tecnicas| técnicas  de los|
consuma la menor|  Operativo/  |Mayor cantidad de equipos| Incremento del consumo de| Aumento de consumo de| Reducir el de los equipos paral Disminu lal tecnicas  de 19| qipos o adquirir|Tatna  Magumo -
Apoyo | Mantenimiento| X perativo vor quip o ¢ 3 BAJA OPERATIVO equipos _p: ve BAJA equipos para| SAUIP quirir. ag
cantidad de energia|  Tecnologia |electricos energia energia eléctrica riesgo garantizar minimo| probabilidad del riesgo et minona| Revisar Nojas de vidal Secretaria General
sea de uso eficiente consumo de energia g e los  equipos
consumo de energia
de energia y seal actuales.
preferible de
material reciclable
Sanciones por parte de
los entes de control y a o oportuno  de Pago oportuno  de|Pago oportuno  del
supenvisores de contrato. sz‘éun o St de log Seguridad Social de|Seguridad Social de|Tatiana  Magumo -
Sistema de Seguimientoy . Falta de recursos para el|Incumplimiento en el pago|Demandas por parte de| : los los Secretaria General
Estratégico | Gestion x| Control dela C“;“m";'n"c“i:;"’ ago de aportes a la|de aportes a la ARL por|los trabajadores. 5 moperapA | REUCEl | GesTio "abala"fgzs Disponer| Disrinuye el impacto BAJA  |Disponer de los|Disponer  de  los
Integral Gestion segundad social parte de la organizacién | Pérdidas econémicas, por 9 ceon6mices para o bag 9 recursos recursos Lisandro Ramirez Roa -
cobertura de los servicios| para el pag para el pago delpara el pago del Director Financiero
del mismo. 2 2
no prestados por la ARL a mismo mismo
causa del no pago.
El trabajador no reporta de|
Formar al trabajador Manera oportuna e accidents Sanciones a la empresal
yainvestigadores 2 por parte de los entes de Capacitar al personal y a| Capacitar al personal| Capacitar al personal y|
Sistema de enelreportede | Cumplimiento / No reportar efo investigar|control. Reducir el los investigadores en el| Disminuye Ia) y a los investigadores|a los investigadores en| Katerin Moreno i
Estratégico | Gestion Incumplimiento  de  las - 10 ALTA OPERATIVO MODERADA
gt incidentes y Operativo ~ [ipeemPImEntd los accidentes de trabajo | Cierre de a empresa por riesgo reporte de accidentes de|probabilidad del riesgo en el reporte delel  reporte  de|Coordinador SSTA
accidentes de parte del Ministerio de trabajo accidentes de trabajo |accidentes de trabajo
SSTAy deley del COPASST|
trabajo Trabajo,

por desconocimiento de las|
mismas
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Sanciones a la empresal
por parte de los entes de
control.
Cierre de la empresa por
parte del Ministerio de . ) Verificar las acciones|,,_ . )
Incumplimiento  de  las Verificar las acciones y| ’ Verificar las acciones y|
. " as Trabajo. fi y gestion de los| orMe
Sistema de Ivestigacion de | ¢ pjimiento / |funciones de ley del Comitély, i egiar casos de|Desmotivacion de los| Reducir el gestion de los casos| gy, I casos asociados con|9°SHON d€ 105 C8SOS| o yagumg |
Estratégico |  Gestion X | casos de acoso P de Convivencia Laboral por 9 10 ALTA OPERATIVO |asociados con  acoso . MODERADA asociados con acoso| _Mag
Operativo acoso laboral trabajadores  por  nol riesgo h probabilidad del riesgo acoso laboral S Secretaria General
Integral laboral de las ; laboral trimestralmente o e laboral
" investigar ~ casos 4 trimestralmente 0| !
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